
 

 
HOJA DE TRABAJO PARA CONSTRUCCION 

DE POLITICAS 

CÓDIGO: F-DIE-001 

VERSIÓN: 2 

PÁGINA:  1 de 5 

 
 

1. Nombre de la política:  
 

POLÍTICA GESTIÓN DEL CAPITAL HUMANO 
 

2. Enunciado de la política: 
 

Las políticas de Gestión del Capital Humano se basan en estrategias diseñadas para garantizar 
la captación, eficiencia y desarrollo del personal, fundamentándose en principios éticos que 
fomentan la dignidad y el respeto por los derechos de las personas. Estas políticas promueven 
condiciones de equidad, libertad, igualdad y autonomía, y se comprometen a crear un entorno 
libre de violencias, estigmas y discriminaciones. 

La gestión del Capital Humano es un elemento esencial para el éxito de la empresa. Por ello, es 
vital que estas políticas estén alineadas con las estrategias, objetivos y planes organizacionales, 
garantizando la difusión de las directrices que guían la Planeación de la gestión del capital 
Humano en MiRed Barranquilla IPS S.A.S. 

 
3. Propósito (objetivo):  
 
MiRed IPS, Implementará estrategias innovadoras en la gestión del capital humano que 
promuevan un equilibrio integral y la conciliación efectiva entre la vida personal, familiar y laboral 
de las personas, reconociendo y valorando la diversidad de sus necesidades y circunstancias 
individuales. 
 
4. Alcance:  

Aplica para el personal administrativo y asistencial de MiRed Barranquilla IPS S.A.S. 
 
 
5. Procedimientos: 
 

• Reglamento interno de Trabajo 
• Manual de experiencias internas 

 
 

6. Responsables: 
 
La gestión del capital humano es un componente esencial para el éxito y la sostenibilidad de cualquier 
organización. Para garantizar la efectividad de las políticas en este ámbito, es fundamental contar con 
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la participación y responsabilidad de diversos actores dentro de la empresa. A continuación, se detallan 
los principales responsables de la política de gestión del capital humano: 
 
• Dirección General: Establece la visión y los objetivos estratégicos relacionados con la gestión del 
talento. 
• Área de Recursos Humanos: Diseñar, implementar y supervisar las políticas y prácticas de gestión 
del talento, incluyendo reclutamiento, formación y desarrollo. 
• Lideres de Área o Procesos: Se encargarán de aplicar las políticas en sus respectivos Procesos, 
promoviendo un ambiente de trabajo positivo y motivador. Fomentando el desarrollo de sus 
colaboradores, gestionando el desempeño y la comunicación. 
• Empleados: Participar activamente en su propio desarrollo y en la creación de un 
ambiente laboral colaborativo y respetuoso. 
 
7. Referencias (Normatividad, ref. bibliográficas. Otros): 
 
• Ley 21 del 2022: por medio de la cual se regula la desconexión laboral - ley de desconexión laboral 
• Ley 2101 de 2021: Por medio de la cual se reduce la jornada laboral semanal de manera gradual, sin 
disminuir el salario de los trabajadores y se dictan otras disposiciones. 
• Ley 1857 de 2017: Par media de la cual se Modifica la Ley 1361 de 2009 para adicionar y 
complementar las medidas de protecci6n de la familia y se dictan atrás disposiciones 
 
8. Estrategias para lograr el objetivo: 
 

Concientización de la alta gerencia de las tendencias en la administración del capitán humano. 
Diseñar e implementar procedimientos, herramientas e instrumentos que permitan identificar a 
corto, mediano y largo plazo las necesidades de talento humano, para prever la mejor utilización 
del Capital Humanos en función de las necesidades de la Empresa. 
  
Promover la capacitación del personal de Mired IPS y de las Empresas Aliadas para impactar 
favorablemente en la prestación de los servicios de salud de manera humanizada y con calidad. 
En un entorno laboral cada vez más diverso y dinámico, es fundamental que las organizaciones 
adopten un enfoque diferencial en la gestión humana. Este enfoque no solo promueve la inclusión 
y la equidad, sino que también potencia el talento individual y colectivo, favoreciendo un ambiente 
de trabajo más colaborativo y productivo. A continuación, se presentan algunas estrategias que 
pueden implementarse desde el proceso de gestión humana para lograr este enfoque diferencial: 
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• Reclutamiento Inclusivo: Diseñar procesos de selección que promuevan la diversidad y la 

inclusión, asegurando que se valoren diferentes experiencias y antecedentes. 
 

• Capacitación Personalizada: Ofrecer programas de formación adaptados a las necesidades 
y habilidades individuales de los empleados, fomentando su crecimiento profesional. 

 
• Flexibilidad Laboral: Establecer políticas que permitan horarios flexibles o trabajo remoto, 

reconociendo las diversas circunstancias personales de los empleados. 
 

• Clima Organizacional Diversificado: Fomentar un ambiente laboral que celebre la diversidad 
cultural, de género y de pensamiento, promoviendo la colaboración y el respeto mutuo. 

 
• Programas de Bienestar Integral: Desarrollar iniciativas que aborden no solo la salud física, 

sino también el bienestar emocional y mental de los empleados, adaptándose a sus 
necesidades específicas. 

 
• Comunicación Abierta y Transparente: Establecer canales de comunicación que permitan a 

todos los empleados expresar sus opiniones y sugerencias, garantizando que se sientan 
escuchados y valorados. 

 
• Promover la Responsabilidad Individual: La promoción de la responsabilidad individual es 

una estrategia que busca fomentar la autonomía y el compromiso personal al establecer 
expectativas claras, permitir la toma de decisiones y desarrollar habilidades necesarias para 
asumir responsabilidades. Esta estrategia incluye el reconocimiento de logros, la reflexión 
sobre acciones y la creación de un entorno de apoyo donde los errores se vean como 
oportunidades de aprendizaje. Al modelar estos comportamientos desde el liderazgo, se 
genera un ambiente proactivo y motivado, lo que resulta en un mejor desempeño y un 
crecimiento personal significativo. 

 
 
 

 
 

9. Indicadores que den cuenta del cumplimiento del objetivo de la política: 
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INDICADOR NUMERADOR DENOMINADOR 
Cumplimiento de Socialización 
De Política Gestión Del 
Talento Humano Sostenible  

# de personas que recibieron 
la socialización 

# total de personal invitado a la 
socialización *100 

Resultado NPS  % de promotores - % detractores  
 
 

 
 
 
 
Firma del Gerente, 
 
 
 
____________________________ 
RÓMULO RODADO VILLA 
Gerente 
MiRed Barranquilla IPS SAS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

RESPONSABLES DE LA ELABORACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL DOCUMENTO 
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NOTAS DE CAMBIO 
 

FECHA Y VERSIÓN DESCRIPCIÓN 

Mayo de 2021 – V1 Emisión del Documento 

Agosto de 2024 – V2 
Se realiza una revisión integral del documento y se actualiza su 
contenido mediante la incorporación de nuevos ítems, con el fin de 
fortalecer y complementar la construcción de la política institucional. 

 
 


